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Simpts vagledning har tagits fram av sju organisationer i finansbranschen och deras medlemmar.
Den utgar fran medlemmarnas behov av vagledning och &r inte avsedd att vara heltdckande.

Vagledningen beskriver hur branschen tolkar och tillampar penningtvattsregelverket i aktuella delar.

Vagledningen ersatter inte lagar, foreskrifter och andra rattskallor. Dessa maste alltid beaktas och
tillampas i forekommande fall.

Det finns inte nagon skyldighet att anvanda vagledningen. Den som anvander vagledningen maste
alltid géra bedémningen om vagledningen ar tillamplig i det enskilda fallet.

Denna del av vagledningen har tagits fram av medlemmar hos Finansbolagens Forening och Svenska
Bankforeningen. Den ska lasas tillsammans med och kompletterar den grundlaggande vagledningen
om kundkdannedom.

| denna del av vagledningen hanvisas bl.a. till lagen (2017:630) om atgarder mot penningtvatt och
finansiering av terrorism (penningtvattslagen).

| denna sjatte upplaga har en uppdatering gjorts med anledning av andringar som har gjorts av Eba:s
riktlinjer for riskfaktorer, EBA/GL/2021/02. Andringarna ar gjorda genom EBA/GL/2024/01. Det har
ocksa gjorts vissa fortydliganden.

Vem ar kund vid fakturakop och fakturabelaning??

Sammanfattning
Det foretag (leverantoren av en vara/produkt eller tjanst, i fortsattningen leverantéren) som siljer eller
belanar sina kundfakturor till banken eller finansbolaget (kreditgivaren) ar kund till kreditgivaren.

Koéparen av en vara/produkt eller tjanst (fakturagaldenaren) ar kund till leverantéren.

Nar kreditgivaren sjalvstandigt — utan inblandning av leverantdoren — traffar ett avtal med fakturagalde-
naren har normalt sett en avtalsforbindelse uppstatt och en affarsforbindelse etablerats. Fakturagalde-
naren ar da kund till kreditgivaren.

Inledning

Ett avtal om fakturabelaning sluts mellan kreditgivaren och leverantoren, vilket innebér att leveran-
toren pantforskriver sina kundfakturor till kreditgivaren. Fakturagdldenaren betalar darefter till kredit-
givaren i stallet for till leverantoren.

Fakturakop innebar att kreditgivaren kdper leverantérens kundfakturor och att fakturagadldenaren
betalar fakturabeloppet till kreditgivaren i stallet for till leverantoren. | fakturan anges i allmanhet att
fakturan overlatits till kreditgivaren och att betalning ska ske till kreditgivarens konto. Ibland innehaller

! Se ocksa avsnitt 3 i den grundliggande vigledningen om kundkidnnedom och den branschgemensamma vig-
ledningen om kundbegreppet.
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avtalet mellan kreditgivare och leverantér en bestammelse som innebar att fakturakopet ska aterga
om betalning uteblir.

| regel finns det inte nagon skyldighet att tillampa bestdmmelserna i penningtvattslagen avseende
kundens kunder, da dessa normalt sett ej har tratt i avtals- eller affarsférbindelse med kreditgivaren
(jfr prop. 2016/17:173 s. 509). Mellan kreditgivaren och fakturagildenaren finns i regel inte nagon
avtals- eller affarsforbindelse, varfor nagot krav pa genomférande av kundkdnnedom avseende
fakturagaldendren vanligtvis inte aktualiseras.

For att det ska vara fraga om en kund och bestammelserna om kundkdannedom ska bli tillampliga, kravs
en avtalsforbindelse. | vissa fall grundar avtalsforbindelsen en skyldighet att vidta atgarder for kund-
kdnnedom enligt reglerna om enstaka transaktioner. Ingaendet av en affarsforbindelse grundar alltid
en skyldighet att vidta atgarder for kundkdnnedom.

Mellan kreditgivaren och leverantoren finns ett avtalsforhallande och saledes en affarsférbindelse,
varfor leverantoren ska vara foremal for atgarder for kundkdannedom.

Vad galler vid fakturabelaning?

Vid fakturabelaning &ar det leverantéren som kraver betalning enligt kundfakturan fran faktura-
galdendren. Kreditgivaren har en fordran pa leverantdren avseende lanet. | dessa fall uppstar inte
nagot avtalsforhallande mellan kreditgivaren och fakturagéldenaren. Det galler dven om kreditgivaren
administrerar kundfakturorna at leverantoren.

Vad galler vid fakturakop?

Nar en faktura 6verlats, dvs. séljs, till kreditgivaren intrader kreditgivaren i leverantorens stélle nar det
galler ratten att krava betalning enligt villkoren i fakturan. Det innebar dock inte att 6vriga forpliktelser
som foljer av avtalet mellan leverantoren och fakturagaldenaren, d.v.s. ratten att erhalla en fullgod
tjdnst eller vara a ena sidan och skyldigheten att betala fér detta a andra sidan, till nagon del 6verfors
till kreditgivaren.

| forhallande till fakturagadldenaren ar avtalet om kop av fakturan en ensidig handling fran kredit-
givarens sida. Det ar ett avtal mellan leverantéren och kreditgivaren. Som fallet ocksa normalt ar vid
fakturabelaning, anvisar leverantéren kreditgivarens konto fér betalning. Den tjanst eller produkt som
kreditgivaren tillhandahaller ar att tillhandahalla likvida medel till leverantéren. Motprestationen ar
att leverantéren 6verlater en tillgang i form av en faktura som representerar en fordran som ar indriv-
ningsbar. Att innebdrden &r att ett konto anvisas fér betalning blir sarskilt tydlig nar avtalet mellan
leverantoren och kreditgivaren innehaller en bestammelse om atergang vid bristande betalning.

Sa lange betalning sker enligt villkoren i den 6verlatna fakturan och nagra férbindelser i 6vrigt inte sker
mellan kreditgivaren och fakturagildenidren bedoms nagon avtalsférbindelse inte ha uppstatt. Det
innebar t.ex. att sa lange som kreditgivaren i praktiken endast administrerar fakturorna for leveran-
torens rakning, uppstar ingen avtalsférbindelse med fakturagaldenédren. | dessa fall behover alltsa
penningtvattslagens bestimmelser om atgarder for kundkdnnedom inte tillampas.

En kommunikation som sker i samband med eller efter verlatelsen av fakturan, vare sig det sker pa
initiativ av fakturagaldenaren eller kreditgivaren, som inte syftar till att astadkomma en ren uppfyllelse
av betalningsskyldigheten som den féljer av villkoren i fakturan, utan i stallet innebar en avvikelse fran
det som avtalats mellan fakturagéldenaren och leverantoren, maste dock normalt anses innebéra att
en avtalsférbindelse uppstar och att en affarsforbindelse etableras. Det ar alltsa fraga om situationer
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nar kreditgivaren sjalvstandigt — utan inblandning av leverantoren — traffar ett avtal med faktura-
géldendren. Avgorande ar diarmed att det sker en forandring som kreditgivaren rader over.

Verksamhetsutdvaren bor ta fram interna instruktioner for sina bedémningsgrunder, dvs. for vilka
omstandigheter som innebér att en avtalsforbindelse ska anses ha ingatts med fakturagéldenaren.

Overvakning av affarsférbindelser m.m.

Kreditgivaren ar skyldig att 6vervaka pagaende affarsforbindelser och verka for att tjanster och pro-
dukter som tillhandahalls inte utnyttjas for penningtvatt eller finansiering av terrorism. Skulle det vara
sa att kopet av den tjanst eller produkt som tillhandahalls av leverantoren sjalvstandigt utgor eller
ingar som ett led i penningtvatt eller finansiering av terrorism ingar ocksa fakturan och den betalning
som féljer av den som led i det brottsliga forfarandet. Kreditgivaren kan darfér ha anledning att inte
bara ta hansyn till omstandigheter som ar direkt forknippade med betalningen utan ocksa den under-
liggande affarsforbindelsen och fakturagaldenarens verksamhet, d.v.s. vem leverantérens kund ar. |
praktiken kan kreditgivaren redan ha viss kinnedom om fakturagdldendren med anledning av den
kreditriskbedémning som kreditgivare har gjort av sin kund. Uppmarksamhet ska sarskilt riktas mot
avvikande beteenden, vilket kan vara om nagon annan an fakturagdldenaren gor betalningen eller om
fakturabeloppet delas upp i mindre belopp. Darutéver bor gransoverskridande betalningar uppmark-
sammas. Om det ar sa att delbetalning ar maijlig, bor uppmarksamhet riktas mot betalningar som sker
i fortid.

Fragor om vem som ar kund vid fakturabelaning, fakturakép samt direktfinansiering av faktura-

galdendren har belysts av norska Finanstilsynet i juni 2017.

https://www.finanstilsynet.no/contentassets/e69a0eefc32544ea9178fb8440e1946a/etablering-av-
kundeforhold.pdf

Fragan om vem som ar kund vid invoice finance tas upp i den brittiska vagledningen, framtagen av Joint
Money Laundering Steering Group (del 2, avsnitt 21.26 och 21.27) www.jmlsg.org.uk



https://www.finanstilsynet.no/contentassets/e69a0eefc32544ea9178fb8440e1946a/etablering-av-kundeforhold.pdf
https://www.finanstilsynet.no/contentassets/e69a0eefc32544ea9178fb8440e1946a/etablering-av-kundeforhold.pdf
http://www.jmlsg.org.uk/
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Ar leverantdren av ett leasingobjekt kund enligt penningtvattslagen??

Sammanfattning

Leverantéren eller férmedlaren av ett leasingobjekt beddms inte vara kund till leasegivaren enligt
penningtvattslagen, om inte leverantoren eller férmedlaren nyttjar de produkter och tjanster som
leasegivaren tillhandahaller i sin finansiella verksamhet, vilket verksamhetsutévaren (i det har fallet
leasegivaren) maste gora en egen bedomning av.

Aven om &tgarder fér kundkdnnedom inte vidtas avseende leverantéren eller férmedlaren &r det
viktigt att leasegivaren forstar upplagget pa den affir som leasetagaren efterfragar och att lease-
givaren kan hantera den risk som ar forknippad med leasegivarens kundrelation med leasetagaren
samt 6vervaka och bedoma leasetagarens aktiviteter och transaktioner.

Inledning
Végledningen syftar till att besvara fragan om leverantoren av leasingobjektet, och i forekommande
fall den som férmedlar affaren, ar att betrakta som kund till leasegivaren enligt penningtvéattslagen.

Véagledningen &r relevant bade for finansiell och operationell leasing. Hur ett avtal betecknas saknar
betydelse i detta sammanhang. Det innebar att viagledningen kan vara relevant dven for hyra (hyres-
avtal), under forutsattning att affaren genomfoérs pa ett sdtt som motsvarar hur en leasingaffar genom-
fors, enligt vad beskrivs nedan.

Det forhallandet att leasetagaren tar del av service eller andra tilldggstjanster som ar knutna till
leasingavtalet paverkar inte de bedémningar som gors i vagledningen.

Leasingaffaren

Leasing innebdar att ett objekt upplats till nyttjande. En leasingaffar kan genomforas pa olika satt. Denna
vagledning omfattar tre tillvdgagangssatt; s.k. styckesaffarer, leverantérssamarbeten och férmedlade
affarer. Tillvagagangssatten beskrivs har pa en 6vergripande niva.

Banken eller finansbolaget — som i dessa fall ar leasegivare — koper i samtliga fall ett objekt (i fore-
kommande fall ett objekt och kontraktsrattigheterna enligt ett leasingavtal/kontrakt) for att upplata
objektet till nyttjande (leasa ut det) av en leasetagare. Leasetagaren ar att betrakta som kund till
leasegivaren enligt penningtvattslagen. Leasingaffaren innebar att en affarsforbindelse ingas och att
atgarder for kundkannedom darfor ska vidtas avseende leasetagaren.

Styckesaffarer

En s.k. styckesaffar gar ofta till pa det sattet att leasetagaren kontaktar leasegivaren efter att leasetag-
aren och leverantéren har kommit 6verens om att leverantdren ska leverera ett objekt. Leasegivaren
koper darefter objektet fran leverantéren och dganderatten till objektet 6vergar till leasegivaren.
Leasegivaren tecknar ett leasingavtal med leasetagaren. Leverantéren levererar objektet till lease-
tagaren.

2 Se ocksd avsnitt 3 i den grundliggande vagledningen om kundkdnnedom och den branschgemensamma vig-
ledningen om kundbegreppet.
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lllustration styckesaffér

Leasegivare
{banken/finans- Leverantar

bolaget)

Lea 5ingautall /

Leverans

Leasetagare

Leverantdrssamarbeten

De flesta leasingaffarer genomfors genom leverantérssamarbeten. Leasegivaren har i dessa fall ett
samarbetsavtal med leverantéren om aterkommande affirer. Samarbetsavtalet bygger ofta pa
standardavtal. Till skillnad fran styckesaffaren ar det ofta leverantoren som kontaktar leasegivaren
med anledning av den férestdende affaren, ibland sker detta via en onlinebaserad leverantdrsportal.
Aven i dessa fall kdper leasegivaren objektet fran leverantéren. Det férekommer ocksd (oftare &n vid
styckesaffarer) att leverantoren gor en utfastelse att utge ersattning till leasegivaren for det fall lease-
tagaren inte fullgér sina forpliktelser i forhallande till leasegivaren. P4 samma satt som vid styckes-
affarer dvergar dganderatten till objektet till leasegivaren och objektet levereras till leasetagaren.

llustration leverantérssamarbeten

K&p

Leasegivare
{banken/finans-
bolaget)

Samarbetsavtal Leverantsr

Aganderitt e

Leasingavtal
Leverans

Leasetagare
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Formedlade affarer

En leasingaffar kan ske genom en formedlare, dven kallad méaklare eller “broker”. | en férmedlad affar
forekommer det darmed fyra parter. Leasegivaren kan antingen kopa objektet fran formedlaren, vilket
innebar att leverantoren blir underleverantor till formedlaren, eller sa kan leasegivaren kopa objektet
direkt fran leverantéren.

Hllustration formedlade affdrer — leasegivaren képer objektet fran formedlaren

- Kop
Leasegivare
(banken/finans- Firmedlare
bolaget -
get) Aganderitt
) Aganderatt
Leasingawvtal
Leverans

Underleverantor

Leasetagare

Hllustration férmedlade affirer — leasegivaren képer objektet fran leverantéren

Leasegivare Uppdragsavtal
(banken/ffinans-

bolaget)
.

Kép Nga nderétt
Leasingavtal ™

Formedlare

Uppdragsavtal

Leverantfr

Leasetagare

Leverans

Ar leverantdren kund till leasegivaren?
Det som anges nedan om leverantoren omfattar aven formedlaren i forekommande fall.

Kund enligt penningtvattslagen dr den som har tratt eller star i begrepp att trada i avtalsforbindelse
med verksamhetsutovaren (1 kap. 8 § punkten 4 penningtvittslagen). Atgarder for kundkdnnedom ska
bl.a. vidtas nar det ar frdga om en affarsforbindelse, dvs. en affarsmassig férbindelse som nar den
etableras forvantas ha en viss varaktighet eller vid enstaka transaktioner som uppgar till ett belopp
motsvarande 15 000 euro eller mer (3 kap. 4 § och 1 kap. 8 § punkten 1 penningtvattslagen).

Som framgar i vagledningen om kundbegreppet ar det avtalsforbindelser som innebar att motparten
nyttjar produkter och tjanster i verksamhetsutdvarens tillstands- eller registreringspliktiga verksamhet
som medfor att motparten blir kund. Som ocksa framgar dar ar det viktigt att alltid géra en bedémning
for att avgora vad som ar inom den registrerings- eller tillstandspliktiga verksamheten. For banker och
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finansbolag bor det handla om avtalsforbindelser som innebar att motparten tar del av produkter och
tjanster i den finansiella verksamheten.

| samtliga har beskrivna fall ingar leasegivaren ett avtal med leverantéren om att kdpa ett objekt
(enstaka eller aterkommande). Det ar alltsa fraga om ett omvéant férhallande dar leasegivaren i egen-
skap av képare ar kund till leverantoren.

Eftersom leasegivaren inte i nagot av de beskrivna fallen erbjuder leverantoren nagra produkter eller
tjanster i den finansiella verksamheten, bedéms leverantoren inte vara kund till leasegivaren i penning-
tvattslagens mening. Denna slutsats bedoms vidare fa stod av ett uttalande i férarbetena till den
tidigare penningtvittslagen (prop. 2008/09:70 s. 183). Aven i den tidigare penningtvittslagen defini-
erades kund utifran forekomsten av en avtalsférbindelse. | férarbetena uttalades — i fraga om defini-
tionen av kund — att av ordalydelsen féljer sjdlvfallet att leverantérer till verksamhetsutévaren inte
omfattas. Det finns inget som tyder pa att nagon dndring har varit avsedd i samband med att den
nuvarande lagen infordes. Eftersom leverantdren inte anses vara kund till leasegivaren, vidtas inte
nagra atgarder for kundkdannedom avseende leverantoren. Det galler oavsett om det ar fraga om en
styckesaffar eller en forbindelse som forvantas ha en viss varaktighet, som leverantérssamarbetena.
Detta innebadr sammanfattningsvis att nar det endast ar fraga om att leasegivaren koper objektet av
leverantoren, vidtas inte atgarder for kundkdnnedom avseende leverantéren.

Leverantéren anses inte heller vara kund till leasegivaren vid en utfastelse att utge ersattning om lease-
tagaren inte fullgor sina forpliktelser i forhallande till leasegivaren, jfr resonemangen i vigledningen
om borgensman och tredjemanspantsattare. Detsamma bor anses gélla nar leverantoren atar sig att
sta restvardesrisken genom ett aterkdpsatagande. Att leverantoren i vissa fall nyttjar leasegivarens
leverantorsportal for en effektiv kommunikation och hantering anses inte heller géra leverantéren till
kund.

Leasingaffaren kan dock genomforas pa olika satt och det kan forekomma afférer dar leverantoren tar
del av produkter och tjanster i leasegivarens finansiella verksamhet. Det kan t.ex. vara fallet om
leasingaffaren uppvisar likheter med factoring, dvs. fakturakop och fakturabelaning, eller med s.k. sale
and leaseback. Nar leverantdren tar del av leasegivarens finansiella produkter och tjanster ar utgangs-
punkten att leverantoren blir kund till leasegivaren och leasegivaren ska da vidta atgarder fér kund-
kdannedom enligt 3 kap. 4 § penningtvattslagen. Det ar viktigt att verksamhetsutovaren gor en egen
beddmning av om affdren innebar att leverantoren tar del av leasegivarens finansiella produkter och
tjanster och darmed ska anses vara kund enligt penningtvattslagen.

Det ar ocksa viktigt att framhalla att dven om atgarder for kundkannedom inte vidtas avseende
leverantoéren behover leasegivaren forsta upplagget pa den affar som leasetagaren efterfragar. Lease-
givaren maste kunna hantera den risk som ar férknippad med kundrelationen med leasetagaren samt
overvaka och bedéma leasetagarens aktiviteter och transaktioner. Det innebar att ytterligare uppgifter
om kundkdnnedom i vissa fall kan behova inhdmtas inom ramen for affarsforbindelsen med lease-
tagaren, bl.a. om syfte och art, for att utreda om det finns ndgon koppling mellan leasetagaren och
leverantoren eller nagot annat kopplat till leverantéren som kan inverka pa risken for att verksamheten
utnyttjas for penningtvatt och finansiering av terrorism. Det betyder att dven om leverantéren inte ar
kund, kan det finnas situationer nar verksamhetsutdvaren inte kan bortse fran leverantoren. Ytter-
ligare uppgifter kan behéva inhdmtas (inom ramen for affarsforbindelsen med leasetagaren) bade nar
affarsforbindelsen med leasetagaren inleds och i uppféljningen.
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Det bor ocksa noteras att daven om det inte finns anledning att gora kontroller enligt penningtvatts-
lagen, behover det inte betyda att verksamhetsutdvaren inte bor gora nagra kontroller alls. Det kan
finnas andra skal och intressen for att kontrollera vem man ingar avtal och gor affarer med. Det kan
t.ex. vara fallet om det finns misstankar om brottslig verksamhet kopplade till leverantoren eller dess
foretradare. Se ocksa vagledningen om naringspenningtvatt.

Det kan noteras att den tolkning som gors héar i frdga om huruvida leverantoéren ar kund, motsvarar
vad som bedéms gélla i Danmark. | Danmark anses leasetagaren vara leasegivarens kund. Den aterfor-
saljare ("forhandler”) fran vilken leasegivaren képer objektet (“"udstyret”) och/eller séljer objektet till
vid leasingavtalets slut, omfattas inte av kundbegreppet i den danska penningtvattslagen.? Aterfor-
saljare bor i detta sammanhang kunna likstallas med leverantor.

Ar kdparen av ett tidigare finansierat objekt kund enligt penningtvétts-
lagen?*

Sammanfattning
Vagledningen syftar till att besvara fragan om den som pa olika satt kan 6verta dganderatten till ett
tidigare finansierat objekt ar kund i penningtvattslagens mening till banken eller finansbolaget i dess
egenskap av saljare.

Begreppet finansiar anvands har som samlingsbegrepp nar banker och finansbolag finansierar ett
objekt utan att nagon specifik typ av finansiering asyftas, det kan t.ex. vara avbetalningskop eller
leasing.

Tolkningen ar att koparen av ett tidigare finansierat objekt inte ar kund till finansidren i penningtvatts-
lagens mening. Atgarder for kundkidnnedom vidtas darfor inte avseende képaren. Det kan dock, av
andra skal, finnas anledning att géra kontroller och vidta atgarder, exempelvis avseende de medel som
koparen erlagger, men det gors da inte i egenskap av verksamhetsutdvare enligt penningtvattslagen.

Forsaljning av tidigare finansierade objekt

Ett objekt kan finansieras pa olika sétt, t.ex. genom kreditkdp i form av avbetalningskop. Vid avbetal-
ningskop utgor varan kreditgivarens sikerhet for krediten genom forbehall om atertaganderatt.
Objektet kan ocksa finansieras genom att objektet upplats till nyttjande (leasing). Vid leasing ar det
leasegivaren som dger det objekt som upplats till nyttjande av leasetagaren.

Vid finansiering av ett objekt forekommer det att finansidren i fortid eller vid avtalstidens utgang ater-
tar det finansierade objektet, som darefter saljs. Objektet kan t.ex. séljas nar ett leasingavtal har 16pt
ut och leasetagaren inte 6vertar dganderatten till objektet. Det kan ocksa bli en forsaljning da kredit-
givaren har atertagit ett objekt nar gdldenéaren inte har fullgjort sin del av ett kreditképsavtal.

3 Danska Finanstilsynets viagledning om penningtvattslagen (se s. 52) Hvidvaskvejledning November 2020.pdf
4 Se ocksa avsnitt 3 i den grundldggande vagledningen om kundkinnedom och den branschgemensamma vig-
ledningen om kundbegreppet.
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Objektet kan antingen séljas direkt till en kopare eller genom ett auktionsbolag eller annan samarbets-
partner. Objektet kan ocksa sédljas under en pagaende avtalsperiod, t.ex. nar leasetagaren vill byta
leasingobjekt eller leasegivare.

Foljande situationer ar exempel pa nar dganderatten kan overga till en képare:

e Kunden lamnar in objektet som inbyte till en leverantor i samband med en ny affar. Leveran-
toren loser kundens betalningsatagande till finansidaren, vilket innebar att dganderatten till
objektet overgar till leverantoren (képaren).

e Kunden byter finansiar. Den nya finansidren l6ser kundens betalningsatagande till den
ursprungliga finansidren. Aganderatten dvergar till den nya finansidren (kdparen).

e Kunden saljer, med finansiarens tillstand, objektet till en kopare som erlagger betalning till
finansiaren i syfte att I6sa kundens betalningsatagande till finansidren.

Ar képaren kund till finansiaren?

Fragan &r om den som pa olika satt kan 6verta dganderatten till (kopa) ett objekt som banken eller
finansbolaget har finansierat inom ramen for en kund- och affarsférbindelse med t.ex. en leasetagare
ar kund till finansidren. Det handlar om nar ndgon annan an kunden, dvs. ndgon annan an t.ex. lease-
tagaren, ingar en avtalsférbindelse med banken eller finansbolaget om att ta éver dganderatten till
objektet (ndr kunden tar 6ver dganderatten hanteras det inom ramen for kund- och affarsforbindelsen
med denne).

Som framgar i vagledningen om kundbegreppet ar det avtalsforbindelser som innebéar att motparten
nyttjar produkter och tjanster i verksamhetsutdvarens tillstands- eller registreringspliktiga verksamhet
som medfor att motparten blir kund. Som ocksa framgar dar ar det viktigt att alltid géra en bedémning
for att avgora vad som ar inom den registrerings- eller tillstandspliktiga verksamheten. Fér banker och
finansbolag bor det handla om avtalsforbindelser som innebar att motparten tar del av produkter och
tjanster i den finansiella verksamheten.

Fragan ar da huruvida forsaljningen innebdar att motparten nyttjar produkter och tjanster i verksam-
hetsutovarens finansiella verksamhet.

De produkter och tjanster som finansiaren tillhandah6éll sin kund (t.ex. leasetagaren) for att finansiera
objektet omfattas inte av avtalet med kdparen av objektet. Det &r alltsa enbart fraga om handel med
aterlamnade eller atertagna objekt, inbegripet dganderattsoverlatelser under pagaende avtalsperiod.

Aven om férsiljningen av ett tidigare finansierat objekt &r férenad med den tillstdnds- eller regi-
streringspliktiga verksamheten, t.ex. leasing, bedéms den inte vara del av denna och den bedéms inte
heller ha ett tillrdckligt samband med den finansiella verksamheten. K6paren anses darmed inte vara
kund till finansiaren i penningtvattslagens mening. Atgarder for kundkdnnedom vidtas darfor inte
avseende koparen.

Det kan dock, av andra skal, finnas anledning att géra kontroller och vidta atgarder, exempelvis av-
seende de medel som képaren erlagger, men det gors da inte i egenskap av verksamhetsutdvare enligt
penningtvattslagen. Det kan exempelvis vara fallet om det finns misstankar om brottslig verksamhet
kopplade till kdparen eller dess foretradare. Se ocksa vagledningen om naringspenningtvatt.
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Det bor ocksa noteras att penningtvattslagen géller vid yrkesmassig handel med varor och om det kan
antas att det i verksamheten eller i en del av verksamheten genomfors eller kommer att genomféras
transaktioner, enstaka eller sddana som kan antas ha samband, som innebaér att ett utbetalt eller mot-
taget belopp i kontanter uppgar till motsvarande 5 000 euro eller mer (1 kap. 2 § punkten 16 penning-
tvattslagen).

Sarskilt om forsaljning under pagaende avtalsperiod

Det forekommer att kunden (t.ex. leasetagaren) efterfragar en forandring som omfattar en kopare
som gor en betalning, t.ex. vid byte av objekt eller finansidr. Aven om &tgarder fér kundkdnnedom inte
vidtas avseende kdparen, ska finansidren kunna hantera risken fér penningtvatt och finansiering av
terrorism med kunden (t.ex. leasetagaren). Det innebar att sa lange som kunden fortfarande ar kund
och det gors en betalning fran nagon annan an kunden, bor betalningen hanteras riskbaserat mot-
svarande andra betalningar som gors av tredje parter. Sddana betalningar kan 6ka risken som &r for-
knippad med kunden (jfr Eba:s riktlinjer for riskfaktorer®, riktlinje 9.4 b, som handlar om betalningar
fran tredje parter som vare sig ar forknippade med produkten eller har identifierats pa forhand).
Betalningen kan darfér komma att innebara att skarpta atgarder for kundkdnnedom vidtas betraffande
kunden, dvs. inom ramen for affarsforbindelsen med kunden. Atgarderna skiljer sig i regel inte fran de
atgarder som vidtas i andra fall nar det kravs skarpta atgarder for kundkdannedom.

Det bor tillaggas att om finansidren tillhandahaller képaren en finansiell produkt eller tjanst (t.ex.
leasing, avbetalningskop eller 1an) i samband med forséljningen av objektet blir koparen kund, vilket
innebar att atgarder for kundkdannedom ska vidtas enligt vad som framgar av 3 kap. 4 § penningtvatts-
lagen.

5 Europeiska bankmyndighetens (Eba) riktlinjer EBA/2021/02 fér kundkinnedom och de faktorer som kreditin-
stitut och finansiella institut bor beakta vid beddmning av den risk for penningtvatt och finansiering av terrorism
som forknippas med enskilda affarsforbindelser och enstaka transaktioner (riktlinjer for riskfaktorer avseende
penningtvatt och finansiering av terrorism) enligt direktiv (EU) 2015/849. Tilldgg och dndringar har gjorts genom
EBA/GL/2023/03 och EBA/GL/2024/01. .
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Avbetalningskdp

Vad ar ett avbetalningskop?

Med avbetalningskdp avses — nar det galler naringsidkare — avtal om kép av vara, om betalningen ska
erlaggas i sarskilda poster, varav minst en sedan varan har lamnats ut till kdparen och avtalet innehaller
villkor som ger séljaren mojlighet att aterta varan om koparen inte fullgor sin del av avtalet (férbehall
om atertaganderatt) (1 § lagen [1975:599] om avbetalningskdp mellan naringsidkare). Att forbehall
om atertaganderatt har gjorts ar det karaktaristiska for avbetalningskop och innebar att varan star som
sakerhet for att koparen fullgor sina forpliktelser (jfr prop. 1977/78:142 s. 12).

Konsumentkrediter regleras i konsumentkreditlagen (2010:1846) (KkredL). Med kreditkdp avses ett
kop av en vara eller tjanst som finansieras genom en kredit som l[amnas av sdljaren eller annan kredit-
givare, om det gors pa grund av en 6verenskommelse mellan kreditgivaren och séljaren eller om varan
eller tjansten anges i kreditavtalet (2 § KkredL). For konsumentkrediter galler att férbehall om ater-
taganderatt maste ha gjorts i samband med kopet for att kunna goras gallande mot kunden (38 §
KkredL). Kreditkdpet kan beviljas som ett avbetalningskop.

Vid ett avbetalningskop utgor alltsa varan kreditgivarens sikerhet for krediten genom férbehallet om
atertaganderitt.

Avbetalningskdp kan genomforas pa olika satt. Har beskrivs kontraktskdp och objektskop.

Kontraktskdp

Kontraktskdp innebar att kreditgivaren koper det kontrakt (fordringar och 6vriga rattigheter enligt
kontraktet inklusive atertaganderattsforbehallet) som har upprattats mellan leverantéren och kunden.
Kunden erlagger i dessa fall kontantinsatsen till leverantdren. Kontantinsatsen omfattas inte av kon-
traktskopet.

Objektskop

Objektskop innebar att kreditgivaren kdper objektet fran leverantéren for att sedan sélja det till
kunden. Det kan ga till pa olika satt. Ett satt ar att kreditgivaren koper objektet och att kdparen betalar
kontantinsatsen till kreditgivaren. Ett annat satt ar att kbparen betalar kontantinsatsen till leveran-
toren, exempelvis genom inbyte eller forskottsbetalning. Koparens fordran pa leverantéren anses i de
fallen (avseende inbyte eller forskottsbetalning) overlaten till kreditgivaren. Kontantinsatsen avraknas
sedan fran det belopp som kreditgivaren erlagger till leverantdren vid kopet av objektet, som kredit-
givaren sedan saljer till kdparen.

Ar leverantdren av objektet vid avbetalningskép kund enligt penningtvattslagen?

Pa motsvarande satt som leverantdren av ett leasingobjekt inte bedoms vara kund, bedéms den som
levererar eller séljer det objekt som sedan utgor kreditgivarens sdkerhet for krediten inte vara kund till
banken eller finansbolaget i penningtvattslagens mening, se vagledningen ovan om leverantéren av
ett leasingobjekt ar kund enligt penningtvattslagen.

14



VAGLEDNING KUNDKANNEDOM FINANSBOLAG
Atgarder for kundkannedom avseende kontantinsatsen vid avbetalningskop

Inledning

Vid avbetalningskop blir kdparen av objektet/varan kund till kreditgivaren. Atgérder for kundkénne-
dom ska vidtas betrdffande kunden och krediten. Fragan ar hur kreditgivaren bor agera nar det géller
kontantinsatsen.

Vid avbetalningskdp enligt konsumentkreditlagen ar kunden skyldig att erldgga en kontantinsats.
Kontantinsats &r vanligt forekommande ocksa vid avbetalningskdop mellan naringsidkare. Att en kon-
tantinsats erlaggs ar alltsa inte nagot avvikande i sig. Det innebér att i de flesta fall vidtas inte ndgon
sarskild utredning vad galler kontantinsatsen. Det betyder med andra ord att kreditgivaren i de flesta
fall inte staller fragor till kunden eller vidtar nagra andra atgarder i fraga om kontantinsatsen.

Kontantinsats

Enligt 26 § KkredL ska saljaren, vid ett kreditkép av en vara, ta ut en kontantinsats av kdparen i enlighet
med god kreditgivningssed. Kontantinsatsen ska motsvara minst 20 procent av varans kontantpris, om
inte sarskilda forhallanden foranleder annat. Kunden (konsumenten) far alltsa inte tillgodogora sig en
kredit som motsvarar hela kdopeskillingen. Krediten forutsatter att en kontantinsats har erlagts. Kredit-
provningen omfattar endast det belopp som omfattas av krediten.

Kontantinsats kan erlaggas aven vid avbetalningskép mellan naringsidkare.

Med “kontantinsats” avses den del av kopeskillingen som inte finansieras genom avbetalningskon-
traktet. | fordonssektorn erldggs kontantinsats ofta genom “inbyte” (leverantéren kdper inbytesfor-
donet av avbetalningskdparen). | vissa fall betalas kontantinsatsen till leverantéren och i andra fall till
kreditgivaren.

Nar kontantinsatsen bedéms vara avvikande

| vissa fall kan kontantinsatsen bedémas vara avvikande/”sticka ut”. Det kan vara fallet nar vardet pa
kontantinsatsen, t.ex. inbytesobjektet, bedéms vara hogt i férhallande till vad som ar kant om kundens
ekonomiska forhallanden eller i forhallande till egendomens varde. Som exempel kan ndmnas att
kdparen onskar 6verskrida den i KkredL foreskrivna kontantinsatsen om minst 20 procent av varans
kontantpris. | dessa fall kan en utredning kring kontantinsatsen behdva vidtas, t.ex. fragor stéllas till
kunden om medlens ursprung eller annat underlag inhdmtas for att utreda detta. Omfattningen pa
utredningen bor vara riskbaserad och atgarderna bor syfta till att bedoma om det verkar rimligt att
kunden erldagger den aktuella kontantinsatsen, dvs. om det finns anledning att rakna med att medlen
har ett legalt ursprung. Oavsett vilka atgarder som vidtas i det enskilda fallet, ska kreditgivaren goéra
en bedémning av om risken med kunden kan hanteras enligt 3 kap. 1 § penningtvattslagen. Ansvaret
for att utreda en avvikande kontantinsats beddéms skilja sig at vid kontraktskop jamfért med objekts-
kop.

Kontraktskop

Vid kontraktskép overgar leverantorens fordran pa kunden till kreditgivaren. Kreditgivaren koper med
andra ord en fordringsratt pa kunden. Kontantinsatsen erlaggs till leverantéren och omfattas inte av
affarsforbindelsen mellan kreditgivaren och kunden.

| de fall kontantinsatsen inte féljer vanliga monster utan bedéms vara avvikande, kan den dnda, som
ett moment bland flera, komma att omfattas av kreditgivarens riskbaserade helhetsbedémning av
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kunden. Den riskbaserade helhetsbedémningen syftar till att avgéra om risken med kunden kan
hanteras. For att bedéma om risken med kunden kan hanteras kan kreditgivaren vidta atgarder for att
bedéma om det verkar rimligt att kunden har erlagt den aktuella kontantinsatsen. Kreditgivaren kan
till exempel stélla fragor till kunden om upplagget som helhet for att kunna bedoma om det finns
anledning att rakna med att medlen har ett legalt ursprung.

Objektskdp

Vid objektskdp omfattar den darefter uppkomna affarsforbindelsen mellan kreditgivaren och kunden
hela objektet, dvs. krediten och kontantinsatsen, ocksa nar kontantinsatsen erlaggs till leverantoren.
Kontantinsatsen omfattas darfor av kreditgivarens riskbedémning av kunden enligt 2 kap. 3 § penning-
tvattslagen och bedémningen av om risken med kunden kan hanteras. | dessa fall har kreditgivaren
alltsa ett ansvar for att bedoma om det verkar rimligt att kunden erldgger den aktuella kontantin-
satsen. Aven i dessa fall gérs en sddan bedémning i regel endast om kontantinsatsen bedéms vara
avvikande. Pa samma satt som vid kontraktskop syftar utredningen till att bedéma om det verkar rim-
ligt att kunden erlagger den aktuella kontantinsatsen och om risken med kunden kan hanteras

Revolverande krediter och avropsavtal; ska atgarder for kundkanne-

dom vidtas vid varje avrop?

Ett grundlaggande element i fraga om revolverande krediter och avropsavtal (kreditavtal) ar att kredit-
beloppet kan variera 6ver tid och att detta pa férhand har avtalats mellan parterna. Nyttjande av en
kredit inom en given kreditlimit innebar inte avtal om ytterligare produkter eller tjanster som avviker
fran vad som tidigare ar kdnt om kunden och dennes affars- och riskprofil. Det uppstar darmed inte
nagot krav pa férnyad kundkdnnedomskontroll i samband med avrop mot kreditlimiten.

Det ar i samband med att kreditavtalet ingds som det etableras en affarsforbindelse och darmed en
skyldighet for verksamhetsutdvaren att vidta atgarder for att uppna kundkinnedom. Atgérderna ska
slutféras innan affarsforbindelsen inleds, dvs. innan kreditutrymmet gors tillgangligt for kunden.

En verksamhetsutdvare ar skyldig att fortlépande félja upp affarsforbindelser. De transaktioner som
gors, saval nyttjande av krediten som aterbetalning, ska ddrmed kontrolleras for att sdkerstalla att de
stammer 6verens med den kunskap som verksamhetsutovaren har om kunden, dennes affars- och
riskprofil och, om det behovs, varifran kundens ekonomiska medel kommer.

Revolverande kredit

En revolverande kredit r en 6verenskommelse mellan en borgenér och en gédldenéar som tillater gélde-
naren att férfoga 6ver medel under en viss period och upp till ett visst belopp och dar galdenaren sjalv
kan bestamma 6ver aterbetalningar under den givna perioden. Krediten kan upp till den beslutade
limiten 6ka eller minska allteftersom medel lanas och aterbetalas. Exempel pa revolverande krediter
ar checkrakningskrediter och kontokrediter.

Avropsavtal

Ett avropsavtal ar en kredit dar borgenaren och galdenaren har kommit 6verens om en kreditlimit och
dér gildenaren kan bestdmma nér krediten ska nyttjas, men i regel inte sjdlv bestimma 6ver ater-
betalningstiden. Kreditens aterbetalningstid och eventuella restvarden regleras i separata sidoavtal. |
samband med de avrop géldenaren gér mot kreditlimiten sker i regel inte ndgon fornyad kreditbedom-
ning. Exempel pa avropsavtal kan vara finansiering av utrustning eller fordon déar en kreditlimit pa for-
hand godkants, men dar leverans av de finansierade objekten sker vid olika tillfallen.
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Affarsforbindelsens syfte och art®

Beddmning av syfte

Med syfte avses varfér en kund valt en viss tjanst eller produkt. Syftet med produkten ar uppgifter som
normalt gar att utldsa av kundavtalet och det finns da ingen anledning for verksamhetsutévaren att
fraga varje enskild kund om detta eftersom det far anses uppenbart vad finansieringen ska anvandas
till, d.v.s. till att finansiera ett képutrymme.

Syftet med respektive produkt bor dokumenteras i verksamhetsutdvarens riskbedémning for att
fortydliga varfor verksamhetsutévaren inte efterfragar syfte fran kunden.

Beddmning av art

Féretagskunder

For att beddma art, d.v.s. hur kunden har tankt anvanda en produkt eller tjanst, behdver verksamhets-
utdvaren ha kinnedom om t.ex. vilken bransch som féretagskunden befinner sig i. For féretagskunder
behover verksamhetsutdvaren i normalfallet inte fraga kunden direkt eftersom branschtillhorighet
(SNI-kod) framgar av kreditupplysningen. Om nagot skulle tyda pa avvikelse mellan branschtillhérighet
och SNI-kod kan verksamhetsutovaren behéva inhamta kompletterande information fran kunden. Vid
t.ex. finansiering av fordon kan ett satt att bedéma arten vara att bedéma om typen av fordon som
ska finansieras kan anses passa in i den verksamhet som fordonet ska anvandas i. Vid avvikelse bor
verksamhetsut6varen reagera.

Privatkunder

For privatkunder behdver verksamhetsutévaren inhdmta information direkt fran kunden for att forsta
arten, d.v.s. om t.ex. ett blancolan ska anvandas for att renovera en bostad eller till ndgot annat.

Sarskilt om leasing och avbetalning

Vid leasing och avbetalning av exempelvis fordon eller mobiltelefoner ar det att betrakta som i det
narmaste sjalvklart att kundens syfte ar behov av ett transportmedel eller kommunikation, oavsett
foretagets verksamhet. Detsamma galler for privatpersoner.

Nar det galler fragan om art géller bade for leasing och avbetalningskdp att det finns fordefinierade
betalningsplaner. Nar det galler avbetalningskdp finns daven en ratt att extraamortera pa laneskulden
under avtalets I6ptid, och det ar mycket vanligt att sa sker. Det ar darfor aktiviteter och transaktioner
som kan forvantas ske av en kund.

6 Se ocksd avsnitt 7.2 i den grundliggande végledningen om kundkidnnedom.
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Skarpta atgarder for kundkannedom?’

Ett finansbolag erbjuder krediter och finansierar ofta ett kop som kunden goér. Det har innebar att
finansbolagets verksamhet eller affar manga ganger ar begransad. Finansbolaget har i regel inte s.k.
helkunder.

Typiskt for finansbolagets kunder ar att en kreditbedémning har gjorts betraffande dem. De uppgifter
som hdmtas in om kunden inom ramen for kreditbedémningen &r i manga avseenden desamma som
inhdmtas for att uppna kundkdnnedom enligt penningtvattslagen. Nar kunden ar, eller under affars-
forbindelsens gang blir, PEP tillfor det darfor sallan nagot att fraga kunden eller pa annat satt inhamta
ytterligare information om varifran de tillgdngar som hanteras inom ramen for affarsforbindelsen
kommer (3 kap. 19 § penningtvattslagen). Det galler sarskilt i de fall det &r fraga om mindre krediter
som tillhandahalls via betaltjanster eller fakturabetalning och som kan avse sddant som mat, mediciner
och olika biljetter, i den man det blir fraga om en affarsforbindelse. Men det kan ocksa avse storre
krediter. Verksamhetsutévaren maste dock vara klar 6ver att de uppgifter som har hamtats in inom
ramen for kreditbedomningen ar tillrackliga for att uppfylla kraven i penningtvattsregelverket. Det
galler t.ex. uppgifter om affarsforbindelsens syfte och art, d.v.s. bl.a. vilka medel som kan férvantas
komma att anvandas for erldggande av amorteringar och rantor. Uppgifterna maste kunna ligga till
grund for 6vervakningen av affarsforbindelsen med kunden.

Aven om utgdngspunkten ar att det sillan tillfor ndgot att vidta ytterligare atgéarder for att utreda med-
lens ursprung (nar tillrdckliga uppgifter har inhamtats inom ramen for kreditbedémningen), bor verk-
samhetsutévaren gora en helhetsbeddémning dar sadant som produktrisken beaktas. Bedomningen
kan leda till att det i nagot fall ar motiverat att vidta ytterligare atgarder for att ta reda pa medlens
ursprung.

Det ar viktigt att notera att om de uppgifter som hamtas in inom ramen for kreditbedémningen ocksa
ar uppgifter for kundkdannedom, dvs. uppgifter som anvands for att uppfylla kraven i penningtvatts-
regelverket, maste de hanteras enligt penningtvattslagen, vilket bl.a. innebar att de ska bevaras enligt
bestammelserna i 5 kap. penningtvattslagen.

| de fall verksamhetsutdvaren bedémer att de uppgifter som har hamtats in inom ramen for kredit-
beddmningen ar tillrdckliga for att kunna uppfylla de krav som stélls enligt penningtvattsregelverket,
bor fokus i normalfallet sedan ldggas pa den skérpta I6pande uppféljningen och dvervakningen av
aktiviteter och transaktioner (3 kap. 16 och 19 §§ penningtvattslagen). Pa s satt kan t.ex. sadant som
att kunden eller kundens verkliga huvudman har flyttat utomlands fangas upp. Betraffande en kund
som flyttar till ett hogriskland och sarskilt i de fall kunden har en I6pande kredit, bér uppféljningen och
overvakningen bl.a. fanga upp om kunden beter sig annorlunda jamfort med tidigare. Syfte och art kan
ha forandrats och kunden kan fa en annan riskprofil. Detta kan gélla ocksa vid flytt till andra lander.
Det kan dven bli fraga om 6vervakning vid lagre troskelvarden och inom andra tidsperioder dn annars.

7 Se ocksd avsnitt 8.4.2 och 8.5.1 i den grundlidggande vigledningen om kundkdnnedom.
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